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Cine suntem?

HISPANEDACIA SECURITY este o0 societare tanara pe piata
de securitate privata din Romania, cu capital romano
spaniol.




Istoria societatii

HispaneDacia Security a fost creata206in momentul in care \
conceptul de baza sa remodelat de cateprezentantiispanioli

care au experienta in paza privata , detinand una dintre

principalele companii a furnizorilor de servicii de securitate:

Diamondc¢ Serbaudi.Recomandata de cei 22 ani de experienta in
calitatea serviciilor ,a resurselor umane, a dotarii cu mijloace de

operare performante, mobile si imobile , model care se aplica si

in Romania.

HispaneDacia Securitgste inregistrata in Registrul Ministerului
de Interne cu licenta nr. 0897P Art.20 din Legea 333/2003,
eliberata la data de 07.07.2006.

Filosofia noastra se bazeazagresterea continuapentru a

garanta in orice moment , nivelul de calitate pe care clientii nostri il
merita. Selectarea, formarea initiala si continua, precum si
motivarea echipei noastre, face din aceasta piesa fundamentala a
nivelului de calitate alserviciilornoastre.




Asigurarea Pazei Exterioare si interiogventru
societati, sectii, birouri,casierii,standuri de marfuri si
magazine de desfacere.

Asigurarea Pazeale bunuri si valori mobiliare si
imobiliare, de domicilii sau bunuri personale.
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Asigurarea integritatii si Securitatmarfurilor si
corespondentei speciale pe timpul transportului pana
la destinatie.

Asigurarea Pazdiotelurilor si restaurantelor cu
Personal de Supraveghere si Ordine.



Echipa Hispano-Dacia Security

Agentii de paza din Hispafidacia Security sumptrofesionisticu
formarea specifica si atestati déinisterul de Interne care le

da dreptul de a profesa aceasta meserie. In acest moment se
realizeazaCursuri de formargentru a actualiza si aplica
cunostintele tehnicii de protectie contra efractiei, contra
incendiilor, etc.

Fiecare Agent de paza, in serviciu va emite in fiecare zi un proces
verbal scris, prin care descrie toate incidentele indiferent de
marimea acestora. Aceste informatii ne permit observarea
deviatiilor de la rutina, ceea ce face posibila evitarea posibilelor
probleme.

Inainte de a incepe un serviciu de paza o persoana calificata din
cadrul societatii, elaboreaza in functie de necesitatile clientului un
Plan de Pazaunde instructiunile vor fi efectuate de Agentii de paza
conformFisei Postulusi verificate periodic de echigaentrului de
Controlal calitatii serviciilor, pentru a se mentine actualizate
procedeele de aplicare.




Centrul de control 24 H

wAcest centru de control este la dispozitia clientilor nostri, si este \
format de oechipa deprofesionisti calificaticare primesc,
coordoneaza si transmit, toate incidentele aparute in serviciile de
paza, la responsabilii operativi ai societati.

wFiecare serviciu trebuie sa raporteze periodentrului de
Controlprin telefon sau prin radio transmitatoare , eventualele
probleme ce le intampina, sau urgente de orice natura, pentru a
primi sprijin.




Serviciul de inspectii

wHispaneDacia Security desfasoaraBlan de Inspectii
periodice, care permit cunoasterea punctuala a gradului de
seriozitate de indeplinire a serviciului conform fisei postului .

win plus, serviciul de inspectie are functia de a motiva si stimula
personalul de paza facadsa constientizeze responsabilitatea pe
care o areServiciul de Inspectieste realizat de o echipa de
Inspectori de zona special pregatiti si calificati pentru aceasta
functie, care sunt in legatura directa si permanentaDitectia
Operativaa societatii, aducand permanent imbunatatiri fisei
postului si informand zilnic incidentele care se produc.




Medii auxiliare

APentru a da un maxim randament , agentii de
paza au nevoie de medii auxiliare. Acestea pot fi:
Masina patrula  , care depinzand de circumstante
si de zona unde se desfasoara serviciul de paza,
vor fi autoturisme, masini de teren...etc.
Radio -transmitatoare sau emitatoare de
fregventa privata asigurata de directia generala
de telecomunicatii a societatii Hispano -Dacia
Security.

Telefoane mobile, pentru a putea asigura in orice
moment contactul dintre agentul de paza si centrul de
control. Cainide paza , dresati si ingrijiti de societati
specializate.




Clientii nostri

Pompe Instal

House Bussines Center
Dentotal Protect

Retech

Vigra Marketing

Schako Clima Luft

Cubi Form Romania SRL
Ketsz

Kalcar

Takenaka Europe GmbH
Isoluxc¢ Imathia

S.C.Fadesa Romania S.R.L



Unde suntem

Adresa Birouri:
wCalea Bucurestilor 11 A Otopeni

Telefon Secretariat: 021/207.48.63 Director
General 0757.946.101

Fax 031.817.02.83

E-mail: hispano_dacia@yahoo.es

v .

N

Web: www.hispanedaciasecurity.com
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